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APRESENTACAO

A regra de ouro da protegdo é falar de protegao.
Assim ela funciona!
A Politica de Protecio a Criancaeao  * A levantarmos a nossa voz em favor

Adolescente da Associacdo Educacional dos que ndo podem falar;
e Beneficente Vale da Bencdo — AEBVB,  * A ndo nos calar frente a situagdes de

representa nossa consternagao em rela- violéncia;

¢do ao tema da violéncia cometida con- ¢ A sermos verdadeiros guardides da

tra criangas e adolescentes, que deve nos protecdo a crianga;

incomodar tdo profundamente a ponto ¢ A levarmos luz aos diferenjtes cantos

de nos mobilizar de forma intensa. e contornos da nossa organizagao para
A prote¢do nos comove e nos tira evitar, coibir e rejeitar qualquer tipo de

da zona de conforto em direcdo acdo que se configure como violéncia
a uma luta constante sexual contra as criancas e adolescen-
no enfrentamento aos tes que estdo sob a nossa responsabili-
maus-tratos, diferentes dade e em nosso campo de agao.

tipos de violéncia  * Comprometemo-nos, ainda, a divulgar

e sobretudo a vio- e influenciar pessoas de organizacdes

léncia sexual contra que fazem parte do nosso raio de

crianca e adolescente. atuacdo no Brasil e fora do Brasil para

Quem dera todas que exercamos de fato a protecdao

as criangas do planeta integral ao maior ndmero possivel de
fossem imunes a qual- criancas e adolescentes.

quer tipo de violéncia. A Politica de Protegao a Crianga e

Mas, infelizmente, sa-  ao Adolescente da AEBVB € muito mais
bemos que esta ndo € a rea-  que um documento escrito e assinado. E
lidade em que vivemos. Pelo contrdrio,  um compromisso pessoal em nos man-
acolhemos e trabalhamos com criancas  ter sempre vigilantes na defesa dos direi-
que foram vitimas no passado e outras  tos da crianca e do adolescente.
que neste momento passam por situ- Jesus disse: Deixar vir a mim as crian-
acdes de violéncia sexual nos seus am-  ¢as, porque delas é o Reino de Deus...
bientes familiares. Se ndo bastasse esta  reino de paz, justica e alegria.

realidade aterrorizante Que as criancas as

@ @ Bem-aventurados os

no ambiente familian que tém fome quais acolhemos e tra-
somos passiveis de ta- e sede de justica, balhamos sejam rece-
manho desvio de com- pois serdo satisfeitos. 99 bidas em ambiente se-
portamento nos dife- Mat. 5:6. guro. Que elas crescam

rentes espagos de programas sociais aos ~ em  estatura, graca e conhecimento
quais mantemos, pois estamos sujeitos  diante de Deus e dos homens.

a que este tipo de fato ocorra entre os Que o Senhor nos dirija e nos con-
préprios adolescentes ou entre adultos ~ duza no propdsito de proteger quem

em relacdo as criangas. estd ao nosso alcance. Amém!
Diante deste quadro complexo DEsorA FAHUR
e ardil, como pessoas e como grupo, Diretora de Programas Sociais

Associacdo Educacional e Beneficente

comprometemo-nos:
P Vale da Bencdo — AEBVB
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Reconhecemos as legislacdes vigentes e nos comprometemos a

assegurar a protecdo integral as nossas criangas e adolescentes.

Neste compromisso confirmamos a nossa prdtica da justica, pro-
tecdo e amparo pela vida daqueles que cuidamos. Que Deus nos dé
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Aragariguama, abril de 2021,

Pastor Jonathan Ferreira dos Santos
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Diretora Diretor

@@ Ergaavoz e julgue com justica; defenda os
direitos dos pobres e dos necessitados.

Prov. 31:9



INTRODUCAO

35 anos promovendo transformacgéo de vidas

Naquele tempo eram milhares de
criangas vivendo nas ruas e algu-
mas delas viviam no viaduto da Agua
Branca, bairro da Lapa em Sdo Paulo.
Nosso pessoal, safa numa Kombi para
entregar marmitas e oferecer algum
apoio que pudesse aliviar o sofrimen-
to daquelas criancas.

Foi assim que em 1985, nasceu a
Associacio Educacional e Bene-
ficente Vale da Béngiao — AEBVB.
Pastor Jonathan, o fundador, foi quem
mobilizou pessoas para resgatarem
criancas e adolescentes da negligéncia
e do abandono.

O grande desafio ndo era apenas
servir refeicdes. Todos sabiam que as
criangas precisavam de amor, cuida-
do e protecdo. Havia um sonho que
ardia no coracdo do Pastor Jonathan.
Ele compartilhava a visdo de muitas
criangas sendo cuidadas. Seriam supri-
das nas suas necessidades emocionais,
espirituais, e levadas a um real encon-
tro com Jesus. Apds uma boa expe-
riéncia de acolhimento de criancas em
casas-lares, nasceu a Cidade da Crian-
¢a, que serviu como um lar transfor-

mador. As maes sociais e educadores
ensinaram as criancas conforme estd
escrito em Provérbios 22:6 “Ensina a
crian¢a no caminho em que deve andar,
e mesmo com o passar dos anos, ndo se

desviard dele I

A AEBVB possui um registro de
mais de 1.000 criancas adotadas ou
reintegradas as suas familias. Eram be-
bés, criancas e adolescentes que en-
contraram uma comunidade que os
acolheram e os amaram. Muitos, ao
crescer, se casaram, constitufram fami-
lias, se tornaram profissionais, pastores
e empreendedores.

Aproximadamente 5.000 pesso-
as foram atendidas anualmente pelos
programas sociais da AEBVB durante
esses anos.

Expressamos nossa gratidao aos par-
ceiros que tém nos apoiado em todos
esses desafios. Agradecemos aos volun-
tdrios e colaboradores que trabalham
muito para que o impossivel aconteca.
Todos somos instrumentos de transfor-
macdo. Todos somos transformados!
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PRINCIPIOS DE PROTECAQ
CRIANCAE AO ADOLESCENTE

A AEBVB acredita que as crian-
cas e adolescentes necessitam de
protecdo integral e devem ser
respeitadas, amadas e valorizadas
como individuos em fase de de-
senvolvimento.

Todas as denuncias de maus-tra-
tos ou violacdo de direitos das
criancas/adolescentes dos progra-
mas da AEBVB serdo levadas em
conta, e as medidas necessarias
serao tomadas no sentido de pro-
tegé-las.

A Politica de Protecao da AEBVB
estabelece normas para os trei-
namentos e supervisdo a todos
aqueles que trabalham nas unida-
des, capacitando-os para desem-
penharem suas funcdes de forma
ética e idonea.

A Declaragao de Compromisso
pela Protecao Integral que nor-
teia o trabalho dos colaborado-
res contribuird para dar ciéncia e
bom desenvolvimento espiritual,
fisico, mental e social das criancas
e adolescentes e deverd ser de
conhecimento de todos os fun-
ciondrios das unidades. Deverd
também estar localizada em um
local acessivel a leitura de todos.

6
/
8

Todos os colaboradores da
AEBVB s3o responsaveis, pela nao
discriminacdo das criancas e ado-

lescentes.

E de responsabilidade dos progra-
mas sociais da AEBVB proporcio-
nar a convivéncia familiar e comu-
nitdria, pois trata-se de um direito
que deve ser respeitado por todos.

A alimentacdo, saude, educacido,
cultura, lazer; esporte e convivéncia
comunitdria devem ser garantidos
para as criancas e adolescentes dos
programas sociais da AEBVB, con-
forme suas especificidades.

Todas as criancas e adolescentes
devem receber tratamento igual,
independente do sexo, etnia, re-
ligido e tipo de arranjo familiar As
condutas de prestigio ou rejeicao

podem indicar algum conflito nas
relacdes.

@@ Deixaivir os pequeninos
a mim e ndo 0s impecdis,
porque dos tais é
o Reino de Deus

Mac. 10:14.



A POLITICA DE PROTECAO

Avioléncia contra criancas e adoles-
centes de acordo com a Secretaria

de Direitos Humanos envolve violén-
cia fisica, sexual, psicoldgica, negligéncia,
institucional, patrimonial e autoinfligida.
Trata-se de um problema social que aco-

Primeiro, devido ao sofrimento in-
descritivel que imputa as suas vitimas,
muitas vezes silenciosas e, segundo, por-
que pode impedir um bom desenvolvi-
mento fisico e mental da vitima.

Com base neste entendimento,
mete ambos os sexos e n3o costuma

a Politica de Protecao informa que a
obedecer nenhum nivel social, econdmi-

co, religioso ou cultural especffico, como

poderiam pensar alguns. Sua gravidade é
relevante sob dois aspectos.

organizagdao estd comprometida em
garantir a seguranca da crianca e ado-

lescente por meio de um conjunto de

normas e procedimentos es-
1 tabelecidos

l\l-tlosl-\l-ﬁl-‘-l.'ol.‘olf.!f.\l.&l.ﬁl-- o .’llo\f.ilosonnl.ﬁl
8 o% 8 o0

em documento
escrito para proteger, prevenir,

detectar e orientar a conduta
7 < - de seus profissionais em situ-
3 ALy - ; 1) - ~
] PL;LA:,T: © Ve e rumpsame (3¢ mlipaadl puf, acdes de enfrentamento de
AL
: casos de violéncia contra a
* .
t crianca e ao adolescente.
°
P M andan asgebe o omdan oo lianbes ng; Deixa claro a todos a im-
.
. 4 A N ~
TS NS porﬁalmoa dgssa protecao e
auxilia na criagdo de um am-
:‘ : A00 biente seguro e sadio.
o
Para proteger as crian-
cas, adolescentes e cola-
s

boradores dos programas
sociais da AEBVB € espe-
rado que todos atuem de
acordo com os principios
e estratégias estabelecidas
na Politica de Protecao.

Esta Politica serd re-
visada uma vez a cada
trés anos, por membros

de comissdo represen-
tante.

A Politica de Protecao a Crianga

e ao Adolescente é descrita através da
sigla PPCA.

@@ Erauma vez uma menininha
que foi estuprada pelo padrasto.
Ndo andar sozinho, ndo andar com

estranhos, ndo confiar em estranhos.
Disque 100

Todos os programas sociais da

AEBVB contardo com o acompanha-
,’ mento e verificacdes periddicas, a fim

de assegurar a implementacido da Poli-
Desenho e texto produzidos por Milena.

tica de Protecao de forma consistente.

3



ESTATISTICAS

Na 8% edicdo do mapeamento reali-
zado pela Policia Rodovidria Fede-
ral em parceria com a Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT),
Childhood Brasil, a Secretaria de
Direitos Humanos da Presidéncia

da Republica e também com o Minis-
tério doTrabalho em 2019 — 2020 iden-
tificou-se 3.65| pontos vulnerdveis a
exploragdo sexual de criangas e
adolescentes ao longo das rodo-

vias federais brasileiras.

De acordo com o balanco do Dis-
que 100, foram realizados cerca de |59
mil registros ao longo de 2019, destes,
foram registradas 86.837 denuncias de
violagBes de direitos humanos contra a
criancas e adolescentes (14% superior
em relacdo a 2018). Sendo que,
nos dois Ultimos anos, mais de 35
mil denudncias sdo especificamen-
te de violéncia sexual. A agilidade
no atendimento € uma das razdes
do aumento de registros de casos,
pois passou de 71 segundos para
|| segundos.

As pesquisas apontam que
foram registrados cerca de 17
mil casos de violéncia sexual em
2019, se considerarmos que mui-
tas violéncias ndo chegam a ser
denunciadas por serem perpe-
tradas por pessoas proximas as
vitimas ou no mesmo ambiente
doméstico, teremos um ndmero
absurdo de violacoes.

Segundo o Ministério dos Di-
reitos Humanos a violéncia sexu-
al contra criancas e adolescentes
ocupa a quarta posicdo no canal
de denuncia do Disque 100, vindo
logo atrds de negligéncia, violéncia
psicoldgica e fisica. Tendo em vista

Fisica

9

que as estatisticas nao revelam claramente

o percentual de vitimas da violéncia sexu-
al por ser na sua maioria silenciosa. Segue
abaixo, grdfico das violagbes dos direitos
humanos mais recorrentes contra crian-
cas e adolescentes.

VioLacoes nog Direrros Humanos

Negligéncia | 38%
Psicolégica | 23%

|I]7%

N _] 8%
_] 6%
isttucionsl _J 5%

Outros J 2%



No entanto, quando se considera
a média nacional é de 41,3% denuncias
para cada 100 mil habitantes. O esta-
do com maior incidéncia de denuncias
por ndmero de habitantes é o
Mato Grosso do Sul, com
67,7% dendncias para
cada 100 mil habitantes,
seguido pelo Distrito
Federal, com 62,61%
e Rio Grande do Nor
te, com 58,45%. Com a
taxa inferior a média na-

@ @ Aprendam
a fazer o que é
bom; tratem os outros
com justica. Defendam
os direitos dos drfdos e
SOCORRAM os que
sdo explorados. 99

Is 1.17

cional os estados da Bahia,
Parand e Rio Grande do Sul
com cerca de 41,3% de denuncias. Segue
abaixo, gréfico de denuncia de explora-
cdo sexual contra criancas e adolescen-
tes nas regides brasileiras.

De acordo com a Visdao Mundial In-
ternacional, estima-se que até 85 milhdes
de criancas e adolescentes, entre 02 e

DeniOnetag e
ExpLoracAo Sexual

36%
9%

9%
%
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|7 anos sejam vitimas de violéncia fisica,
emocional e psicoldgica em 2020 devido
a covid-19 representando um aumento
de 20 a 329 na média anual.
O Ministério dos Direitos Hu-
manos demonstra uma grande
preocupagdo com o pOs-
-pandemia, pois com o lon-
go perfodo de isolamento
social devido a contamina-
cdo pela Covid-19, houve
uma queda de [8% nas
dendncias. Sendo que as
criancas e adolescentes estdo
mais expostas as situacdes de abu-
sos e violagdes de seus direitos. Diante
disso, os Ministérios de Direitos Hu-
manos e Educacdo estao preocupados
em capacitar os atores do sistema para
melhor atender as criancas e adoles-
centes em seu retorno para o ambiente
escolar. Segundo Mauricio Cunha que é
o Secretdrio Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, outras vinte
e oito agdes estdo previstas para o pe-
rlodo pds-pandemia para o enfrenta-
mento aos impactos negativos da co-
vid-19, dentre elas, “apoio alimentar para
abrigos, cartilhas com orientagbes a pu-
blicos variados e um projeto de lei
para endurecer a punicdo a abusos
sexuais contra crian¢as e adoles-
centes”.

_ Regido Sudeste
Regido Nordeste

J Regido Sul

J Regido Centro-Oeste

Regido Norte



LEGISLACAO

As legislacdes vigentes, principalmente desde a promulgacdo da
Constituigdo Federal de 1988 tém sinalizado atengdo especial quanto
ao assegurar a protecdo a crianga e ao adolescente.

A CONSTITUICAO EM SEU
ARTIGO 227 SINALIZA:

E dever da familia, da sociedade e do
Estado assegurar a crianca e ao adoles-
cente, com absoluta prioridade, o direito
a vida, a salde, a alimentacdo, a educa-
¢do, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultu-
ra a dignidade, ao respeito, a liberdade, a
convivéncia familiar e comunitdria, além
de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracdo,
violéncia, crueldade e opressao.

§ 4° A lei punird o abuso, a violéncia

e a exploracdo sexual da crianga
e adolescente.

JA A LEi N° 8.069 DE 13/07/1990
DISPOE SOBRE O ESTATUTO DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE
(ECA) ESTABELECE:

Art. 4 E dever da familia, da comunida-
de, da sociedade em geral e do
poder publico assegurar, com ab-
soluta prioridade, a efetivacao dos
direitos referentes a vida, a saude,
a alimentacdo a educacdo, ao lazer,
a profissionalizacdo, a cultura, a dig-
nidade, ao respeito, a liberdade, a
convivéncia familiar e comunitaria.

Art. 5 Nenhuma crianca ou adolescente
serd objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminagao, explora-
¢ao,violéncia, crueldade e opressao,
punindo na forma da lei qualquer
atentado por acdo ou omissdo aos
seus direitos fundamentais.

NoOs cAsSOS DE QUALQUER VIOLACAO
OU ABUSO:

Art. 13 Os casos de suspeita ou confirma-
cao de castigo fisico, de tratamento

Il

cruel ou degradante e de maus-tra-
tos contra crianca ou adolescente
serdo obrigatoriamente comuni-
cados ao Conselho Tutelar da res-
pectiva localidade, sem prejuizo de
outras providéncias legais.

Art. 18-A A crianca e o adolescente tém
o direito de ser educados e cuida-
dos sem o uso de castigo fisico
ou de tratamento cruel ou degra-
dante, como formas de correcdo,
disciplina, educacdo ou qualquer
outro pretexto, pelos pais, pelos in-
tegrantes da familia ampliada, pelos
responsdveis, pelos agentes publi-
cos executores de medidas socio-
educativas ou por qualguer pessoa
encarregada de cuidar deles, trata-
-los, educé-los ou protegé-los.

Art. 18-B Os pais, os integrantes da fa-
milia ampliada, os responsaveis, os
agentes publicos executores de
medidas socioeducativas ou qual-
quer pessoa encarregada de cui-
dar de criancas e de adolescentes,
tratd-los, educd-los ou protegé-los
que utilizarem castigo fisico ou
tratamento cruel ou degradante
como formas de correcdo, disci-
plina, educacdo ou qualquer outro
pretexto estardo sujei- =
tos, sem prejuizo de
outras san¢des ca-

biveis, as seguintes
medidas?! (...)

! Citadas na
integra da lei.




Art. 70-A A Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios deverdo atu-
ar de forma articulada na elaboracao
de politicas publicas e na execucao
de acles destinadas a coibir o uso
de castigo fisico ou de tratamento
cruel ou degradante e difundir for-
mas ndo violentas de educacdo de
criancas e de adolescentes, tendo
como principais acdes (...)#

Art. 130 Verifica a hipdtese de maus-

-tratos, opressao ou abuso sexual

impostos pelos pais ou responsé-

vel, a autoridade judicidria poderd
determinar, como medida cautelar,

o afastamento do agressor da mo-

radia comum.

CRIME RELACIONADO
A PRATICA DA EXPLORACAO SEXUAL
COMERCIAL DE CRIANCA:

Art. 240 Produzir, reproduzir, dirigir; foto-
grafar, filmar ou registrar, por qual-
quer meio, cena de sexo explicito
ou pornogréfica, envolvendo crian-
ca ou adolescente:

Art. 241 Vender ou expor a venda foto-
grafia, video ou outro registro que
contenha cena de sexo explicito
ou pornogréfica envolvendo crian-
ca ou adolescente:

Art. 241-A Oferecer, trocar, disponibi-
lizar, transmitir, distribuir, publicar
ou divulgar por qualguer meio,
inclusive por meio de sistema de
informdtica ou telemético, foto-
grafia, video ou outro registro que
contenha cena de sexo explicito

ou pornogréfica envolvendo

crianca ou adolescente:

Art. 241-B Adquirin,
possuir ou armaze-
nar, por qualquer meio,
fotografia, video ou outra
forma de registro que con-

% Citadas na integra da lei.
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tenha cena de sexo explicito ou
pornogréfica envolvendo crianga
ou adolescente:

Art. 244-A Submeter crianca ou adoles-
cente, como tais definidos no caput
do art. 2° desta Lei, a prostituicdo
ou a exploracdo sexual:

Deus ouviu
o choro do menino.

Gn. 21.17

ee .

COMENTARIQG weerevee.

A Lein® 13.010/2014 conhecida como
“Lei Menino Bernardo ou Lei da
Palmadinha” acrescentou os arts. | 8-A,
|8-B e 70-A alterou a redacdo do art.
|3 e vetou o art. 245

A Lei N° 12.650 pe 17/05/2012
ALTERA O DEecreTO LEI N° 2.848
pe 07/12/1940 po Coépico PENAL
DETERMINA:

Prazo de prescricdo nos crimes co-
metidos contra criancas e adolescentes

Art. 111 passa a vigorar acrescido do se-
guinte inciso:

V. nos crimes contra a dignidade
sexual de criancas e adolescen-
tes, previstos neste Cddigo ou
em legislagdo especial, da data
em que a vitima completar |8
(dezoito) anos, salvo se a esse
tempo j& houver sido proposta
a acdo penal.

COMENTARIQQ e eveees

A Lei n® 12.650 conhecida como
“Lei Joanna Maranhao" dispde sobre
a contagem do prazo de prescricao
nos crimes contra a dignidade sexual
de criancas e adolescentes. O crime
de estupro de vulnerdvel, somente ird
prescrever 20 anos apds a vitima

“A" ter completado |8 anos.



CRIME DE ESTUPRO:

COMENTARIODG veverv ey

* A Lei 12015 de 2009 que entrou em
vigor em 07 de agosto de 2009 conferiu
nova redacdo ao art. 213 do Cddigo
Penal e revogou expressamente o art.
214 do mesmo diploma legal. Pelos
pardmetros dessa lei, tanto homens
como mulheres podem ser considerados
vitimas de estupro. Os atos libidinosos
diversos da conjunc¢do carnal (ex:
masturbacdo, relacdo sexual interfemoral,
coito anal, sexo oral, etc.), que antes se
denominavam de crime de atentado
violento ao pudor, passaram agora a se
denominar crime de estupro. Ou seja,

a cldssica distincao entre os crimes de
estupro e atentado violento ao pudor

ndo existe mais.

A Lei N° 13.431 pe 04/04/2017
ESTABELECE:

O sistema de garantia de direitos da

crianca e do adolescente vitima ou tes-

temunha de violéncia e altera a Lei n°
8.069, de |3 de julho de 1990 (Estatuto
da Crianga e do Adolescente).

DEFINICAO DAS FORMAS DE VIOLENCIA:

Art. 4° Para os efeitos desta Lei, sem pre-

juizo da tipificacdo das condutas
criminosas, sao formas de violéncia:

Violéncia fisica, entendida como a
acao infligida a crianca ou ao adoles-
cente que ofenda sua integridade ou
salde corporal ou que lhe cause so-
frimento fisico;

Violéncia psicolégica:

a) qualquer conduta de discrimina-
¢do, depreciacdo ou desrespeito
em relacdo a crianca ou ao ado-
lescente mediante ameaca, cons-
trangimento, humilhacao, manipu-
lacdo, isolamento, agressao verbal
e xingamento, ridicularizacdo, indi-
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* Segundo o art. 217-A, CRNAO se
faz necessario que o estupro ocorra
com violéncia real ou grave ameaga.
Ou seja, MESMO QUE AVITIMA
CONSINTA na prdtica da conjungdo
carnal ou outro tipo de ato
libidinoso, o estupro de vulnerdvel

estard presente.

O legislador considerou que a prética
da conjunca@o carnal ou de outros
tipos de atos libidinosos com vitimas
menores de |4 anos, por si s, sao
abominadveis, constituindo tais atos
violéncia, mesmo que ndo estejam
presentes a violéncia real ou a grave

ameaga.

ferenca, exploracdo ou intimidagdo
sistemdtica (bullying) que possa
comprometer seu desenvolvimen-
to psiquico ou emocional;

b) o ato de alienacdo parental, assim
entendido como a interferéncia
na formacdo psicoldgica da crian-
¢a ou do adolescente, promovida
ou induzida por um dos genito-
res, pelos avds ou por quem os
tenha sob sua autoridade, guarda
ou vigilancia, que leve ao repudio
de genitor ou que cause prejuizo
ao estabelecimento ou a manu-
tencdo de vinculo com este;

c) qualquer conduta que exponha a
crianca ou o adolescente, direta
ou indiretamente, a crime violen-
to contra membro de sua familia
ou de sua rede de apoio, inde-
pendentemente do ambiente em
que cometido, particularmente
quando isto a torna testemunha;

. Violéncia sexual, entendida como qual-
quer conduta que constranja a crianga



ou o adolescente a praticar ou presen-
ciar conjuncdo carnal ou qualquer ou-
tro ato libidinoso, inclusive exposicao
do corpo em foto ou video por meio
eletrdnico ou ndo, que compreenda:

a) abuso sexual, entendido como
toda acdo que se utiliza da crian-
¢a ou do adolescente para fins
sexuais, seja conjuncao carnal ou
outro ato libidinoso, realizado de
modo presencial ou por meio
eletrénico, para estimulagdo se-
xual do agente ou de terceiro;

b) explora¢io sexual comercial, en-
tendida como o uso da crianca ou
do adolescente em atividade se-
xual em troca de remuneracdo ou
qualquer outra forma de compen-
sacdo, de forma independente ou
sob patrocinio, apoio ou incentivo
de terceiro, seja de modo presen-
cial ou por meio eletrénico;

c) trafico de pessoas, entendido
como o recrutamento, o trans-
porte, a transferéncia, o aloja-
mento ou o acolhimento da
crianca ou do adolescente, den-
tro do territdério nacional ou

.2 para o estrangeiro, com o
- fim de exploracdo sexual,
~mediante ameaga, UsO
, de forca ou outra for-
. ma de coacdo, rapto,
fraude, engano, abuso
de autoridade, apro-
veitamento de situacdo
de wvulnerabilidade ou
entrega ou aceitacdo de
pagamento, entre os casos

- previstos na legislacio;

IV. Violéncia institucional, entendida

como a praticada por instituicao pu-
blica ou conveniada, inclusive quando
gerar revitimizagao.

§ 1° Para os efeitos desta Lei, a crian-
ca e o adolescente serdo ouvi-
dos sobre a situagdo de violéncia

por meio de escuta especializa-
da e depoimento especial.

§ 2° Os drgdos de salde, assisténcia
social, educac¢do, seguranca publica
e justica adotardo os procedimen-
tos necessdrios por ocasido da
revelacao espontanea da violéncia.

§ 3° Nahipdtese de revelacdo esponta-
nea da violéncia, a crianca e o ado-
lescente serdo chamados a confir
mar os fatos na forma especificada
no § |° deste artigo, salvo em caso
de intervencdes de saude.

§ 4° O ndo cumprimento do disposto
nesta Lei implicard a aplicagao das
sangdes previstas na Lei n° 8.069,
de 13 de julho de 1990 (Estatuto
da Crianca e do Adolescente)

PENALIDADES NA OMISSAO
EM REPORTAR A SUSPEITA OU
CONFIRMAGCAO DE MAUS-TRATOS:

A Lei No 10.406 pe 10 DE JANEIRO
DE 2002 DisPSE SOBRE 0 CODIGO
CIVIL ESTABELECE:

Art. 186 Aquele que, por acdo ou omis-
sao voluntdria, negligéncia ou im-
prudéncia, violar direito e causar
dano a outrem, ainda que exclusi-
vamente moral, comete ato ilicito.

A Lel N° 2.848 DE 07 DE DEZEMBRO DE
1940 po CoDIGO PENAL DETERMINA:

Art. 135 Deixar de prestar assisténcia,
quando possivel fazé-lo sem risco
pessoal, a crianca abandonada ou
extraviada, ou a pessoa invalida ou
ferida, ao desamparo ou em gra-
ve e iminente perigo; ou ndo pedir,
nesses casos, o socorro da autori-
dade publica:

PENA detencao, de um a seis

meses, ou multa.

Paragrafo Gnico A pena é aumenta-
da de metade, se da omissao resulta
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lesdo corporal de natureza grave, e
triplicada, se resulta a morte.

Art. 136 Expor a perigo a vida ou a sau-
de de pessoa sob sua autoridade,
guarda ou vigilancia, para fim de
educacdo, ensino, tratamento ou
custddia, quer privando-a de ali-
mentacdo ou cuidados indispensd-
veis, quer sujeitando-a a trabalho
excessivo ou inadequado, quer
abusando de meios de correcdo
ou disciplina:

PENA de dois meses a um ano,

ou multa.

§ 1° Se do fato resulta lesao corporal
de natureza grave:

PENA reclusdo, de um a quatro
anos.

§ 2° Se resulta a morte:

PENA reclusdo, de quatro

a doze anos.

00 00 0000000000000 0000000000000

A LeiN. 13.046/2014
CAPACITACAO PARA RECONHECER
E REPORTAR MAUS-TRATOS E SUA
CoMunNicacAo COMPULSORIA
INSTITUI QUE:

A nova Lei n° 13.046/2014 —
com publicacdo na data de hoje, 2 de
dezembro de 2014 — tem por ob-
jetividade regulamentar a obrigacao
das entidades publicas e privadas que
se destinam ao exercicio dos direi-
tos individuais a informacdo, cultura,
lazer, esportes, diversdes, espetdculos
e produtos e servicos (art. 71 da Lei
n° 8.069/90); bem como aquelas que
se destinam ao atendimento proteti-
vo e socioeducativo (art. 90 da Lei n°
8.069/90) a terem, em seus quadros,
pessoal capacitado para reconhecer
e reportar maus-tratos de criangas e
adolescentes

® 000 0000000000000 00000000000000000000000000000000000
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EscuTa ESPECIALIZADA E DO
DepoiMENTO ESPEcCIAL

Art. 7° Escuta especializada € o proce-
dimento de entrevista sobre si-
tuacdo de violéncia com crianca
ou adolescente perante drgdo da
rede de protecdo, limitado o relato
estritamente ao necessdrio para o
cumprimento de sua finalidade.

Art. 8° Depoimento especial é o proce-
dimento de oitiva de crianca ou
adolescente vitima ou testemunha
de violéncia perante autoridade
policial ou judicidria.

Art. 9° A crianca ou o adolescente sera
resguardado de qualquer contato,
ainda que visual, com o suposto
autor ou acusado, ou com outra
pessoa que represente ameaga,
coagdo ou constrangimento.

Art. 10° A escuta especializada e o de-
poimento especial serdo realizados
em local apropriado e acolhedor,
com infraestrutura e espaco fisi-
co gque garantam a privacidade da
crianca ou do adolescente vitima
ou testemunha de violéncia.

A Lel N°
INSTITUI:

13.819 pE 26/04/2019

PoLiTica NAcIONAL DE PREVENCAO
DA AUTOMUTILACAO E DO Sulicibio

Art. 6° Os casos suspeitos ou confirmados
de violéncia autoprovocada sao de
notificagdo compulsdria pelos:

estabelecimentos de saldde publicos
e privados as autoridades sanitdrias;

estabelecimentos de ensino publicos
e privados ao conselho tutelar.

§ 1° Para os efeitos desta Lei, entende-
-se por violéncia autoprovocada:

o suicidio consumado:
a tentativa de suicidio;

o ato de automutilacdo, com
ou sem ideacdo suicida.



€@ Como me sinto seguro no abrigo

Eu me sinto seguro no abrigo, porque os funciondrios ndo
maltratam a gente, e por conta das leis existentes no ECA-
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Na minha inféncia eu apanhei muito da minha mde e era
muito dificil pra mim porque ndo tinha nenhuma protecdo e
0 meu refugio as vezes era a casa dos meus tios.
Depois que vim para o abrigo passei por psicélogos e
assistentes sociais, € no decorrer do tempo comecei a
entender o que se passava com minha mde.

E hoje eu entendo, que precisava melhorar também, ndo
s6 a minha mde e hoje eu dou gracas a Deus pelo Vale da
Bengdo, por ter me dado essa protecdo. b}
Texto produzido por Caique Henrique da Silva 01/12/16
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INDICADORES DE VIOLENCIA

As criangas e adolescentes ‘avisam” de diversas maneiras,
quase sempre ndo verbais as situagdes de maus-tratos
e abuso sexual. E importante lembrar que as
evidéncias de ocorréncia de violéncia sexual sdo compostas

ndo sé por um, mas por um conjunto de indicadores

apresentados pela crianga e listados abaixo.

I.1 VioLENcIA Fisica
Indicadores fisicos:

* Presenca de lesdes fisicas, que ndo se
ajustam a causa alegada;

» Ocultamento das lesGes antigas;

* Hematomas e queimadura em
diferentes estagios de cicatrizacdo;

» Contusdes corporais em partes do
corpo, que geralmente ndo sofrem
com quedas habituais.

Indicadores Comportamentais:

* Tem medo dos pais e/ou responsaveis,
alega causas pouco vidveis as lesdes;

» Fugas do lar; ou do abrigo;

 Baixa autoestima, considerando-se
merecedor de puni¢des;

» Diz ter sofrido violéncia fisica;

» Comportamento agressivo com os
colegas;

» Desconfia do contato com adultos;

* Estd sempre alerta, esperando que
algo ruim aconteca.

Caracteristicas da familia:

e Oculta as lesdes da crianca ou as
justifica de forma ndo convincente e
contraditdria;

e Descreve a crianca como md e
merecedora de puni¢des;

* Culpa a crianca pelos problemas no lar;
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Acredita no disciplinamento severo
como forma de educar;

Tem expectativas irreais sobre a
capacidade da crianca, exigindo-a em
demasia;

Autorizam o professor a castigar
fisicamente a crianca.

1.2 VioLENcIA PsicoLoagica

Indicadores fisicos:

Problemas de saldde sem causa
organica: distdrbios de fala, disturbios
de sono, afeccbes cutaneas, disfuncoes
fisicas em geral;

Indicadores comportamentais:

Isolamento social;
Caréncia afetiva;

Baixo conceito de si proprio;

Regressao a
comportamentos
infantis (também pode
ser indicador de outros
problemas emocionais,
que ndo a violéncia);
Submissdo e apatia;

Dificuldades e problemas
escolares, mas sem limitacdes
cognitivas e intelectuais;

Tendéncia suicida.



Caracteristicas da familia:

Nao hd afetividade na relacdo entre
pais e filhos;

Deprecia a crianga, referindo-se a ela
de forma negativa e com criticas;
Tem expectativas irreais sobre a
capacidade da crianga, exigindo-a em
demasia;

Muitas vezes, existe abuso de dlcool e
drogas;

Ameaca, aterroriza ou ignora a crianca.

1.3 NEGLIGENCIA/ABANDONO

Indicadores fisicos:

Padrdo de crescimento deficiente;
Vestimenta inadequada ao clima;

Necessidades ndo atendidas, como
higiene, alimentacdo, educacao (evasao
escolar), saide (vacinas atrasadas, etc.);
Fadiga constante;

Crianca sofre frequentemente
acidentes (pela falta de cuidados pelos
adultos);

Pouca atividade motora (falta de
estimulagdo)

Indicadores comportamentais:

.
1#-::::, .

 Crianca desenvolve atividades
imprdprias para a idade: é
responsdvel pelos servigos
domésticos, cuidados com
irmdos menores, etc. (E comum
a crianca ser considerada
madura e “precoce”, mas o fato é
que estd assumindo responsabilidade
de adulto);

[solamento social:
Caréncia afetiva;

Falta de concentracdo e atencdo
devido a fadiga e necessidades nao
atendidas.

Caracteristicas da familia:

Falta de acompanhamento escolar
pelos pais e/ou responsdveis: auséncia
em reunides escolares e atrasos
constantes,
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Falta de acompanhamento médico;
Apdtica e passiva;
Abuso de dlcool ou drogas;

Nao percebe as necessidades fisicas e
afetivas da crianca;

Descuido com a prdpria higiene e
aparéncia pessoal.

1.4 ABuso SEXUAL: INDICADORES
NA CoNDUTA DA CRIANCA /
ADOLESCENTE

Sinais corporais ou provas materiais:

Enfermidades psicossomadticas, que
sdo uma série de problemas de salde
sem aparente causa clinica, como dor
de cabeca, erupcdes na pele, vémitos
e outras dificuldades digestivas, que
tém, na realidade, fundo psicoldgico e
emocional;

Doencas sexualmente transmissiveis
(DST, incluindo AIDS), diagnosticadas
em coceira na area genital, infeccdes
urindrias, odor vaginal, corrimento ou
outras secrecdes vaginais € penianas e
cdlicas intestinais;

Dificuldade de engolir devido a
inflamacdo causada por gonorreia
na garganta (amidalas) ou reflexo de
engasgo hiperativo e vdmitos (por
sexo oral).

Dor, inchago, lesdo ou sangramento
nas dreas da vagina ou anus a ponto
de causar; inclusive dificuldade de
caminhar ou sentar;

Baixo controle dos esfincteres,
constipagdo ou incontinéncia fecal;
Sémen na boca, nos genitais e na
roupa;

Roupas intimas rasgadas ou
manchadas de sangue;

Gravidez precoce ou aborto;

Ganha ou perda de peso, visando
afetar a atratividade do agressor

Traumatismo fisico ou lesdes
corporais, por uso de violéncia fisica.



000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000

@@ A bonequinha mais
triste que eu ja vi.” b}

Desenho e frase
produzidos por crianga.

SINAIS NO COMPORTAMENTO OU
PROVAS IMATERIAIS

Comportamento / sentimento:

Medo ou pénico de certa pessoa ou
sentimento generalizado de desagrado
quando a crianca € deixada sozinha
em algum lugar com alguém;

Medo de escuro ou de lugares
fechados;

Mudancas extremas, sUbitas e
inexplicdveis no comportamento,
como oscilagdes no humor entre
retraida e extrovertida;

Mal-estar pela sensacao de
modificacdo do corpo e confusdo de
idade;

Regressdao a comportamentos infantis,
COmMO choro excessivo sem causa
aparente, enurese, chupar dedos.

Tristeza, abatimento profundo ou
depressdo crénica. Fraco controle
de impulsos e comportamento
autodestrutivo ou suicida;

Baixo nivel de autoestima e excessiva
preocupagdo em agradar ou outros;

Vergonha excessiva, inclusive de
mudar de roupa na frente de outras
pessoas;

19
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» Culpa e autoflagelacdo;

* Ansiedade generalizada,
comportamento tenso,
sempre em estado de
alerta, fadiga;

» Comportamento —
agressivo, raivoso. ";
Sexualidade:

¢ Interesse ou conhecimento
subitos e ndo usuais sobre
questdes sexuais;

* Expressdo de afeto sensualizada ou
mesmo certo grau de provocagdo
erdtica, inapropriado para uma crianga;

* Desenvolvimento de brincadeiras
sexuais persistentes com amigos,
animais ou brinquedos;

» Masturbar-se compulsivamente;

* Relato de avancos sexuais por parentes,
responsdveis ou outros aduftos;

* Desenhar drgaos genitais com
detalhes e caracteristicas além de sua
capacidade etdria.

» Hébitos, cuidados corporais e
higiénicos:

* Abandono de comportamento
infantil, de lacos afetivos, de antigos



habitos ludicos, de fantasias ainda que ¢ Padrdo de sono perturbado por

temporariamente; pesadelos frequentes, agitacdo

* Mudanca de hébito alimentar — perda noturna, gritos, suores, provocados
de apetite (anorexia) ou excesso na pelo terror de adormecer e sofrer
alimentacdo (obesidade). abuso;

» Aparéncia descuidada e suja pela
relutancia em trocar de roupa;

* Resisténcia em participar de atividade
fisica;

* Frequentes fugas de casa;

* Préticas de delitos;

* Envolvimento em prostituicao
infantojuvenil;

» Uso e abuso de substancias como
dlcool, drogas licitas e ilicitas.
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ee Eu frequento mais o projeto e a escola
porque todos os dias eu vou no projeto, eu fico mais nos
dois lugares e eu me sinto segura em tudo do projeto e da
escola porque os professores me ajudam em tudo. 9

Desenho e texto produzidos por Thais de Souza
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Frequéncia e desempenho escolar:

¢ Assiduidade e pontualidade
exageradas, quando ainda frequenta a
escola;

* Chega cedo e sai tarde da escola,
demonstra pouco interesse ou
mesmo resisténcia em voltar para casa
apos a aula;

*» Queda injustificada na frequéncia
escolar;

* Nao participagdo ou pouca
participacdo nas atividades escolares.

Relacionamento social:

* Tendéncia ao isolamento social
com poucas relacdes com colegas e
companheiros;

 Relacionamento entre criancas e
adultos com dreas de segredo e
exclusdo dos demais;

» Dificuldade de confiar nas pessoas a
sua volta;

* Fuga de contato fisico.

INDICADORES NA CONDUTA DOS PAIS
OU RESPONSAVEIS:

» As familias incestuosas tendem a ser
quietas, relacionam-se pouco. Os pais
sdo autoritdrios e as maes submissas:

» O autor do abuso tende a ser
extremamente protetor, zeloso
da crianca e/ou adolescente ou
possessivo com a crianga/adolescente,
negando-lhe contatos sociais
normais. Lembrem-se, porém, de que
manifestar carinho para com os filhos
é importante para um crescimento
saudavel;

» O autor do abuso pode ser sedutor,
insinuante, especialmente com criancas
e/ou adolescentes;

» O autor do abuso cré que o contato
sexual € uma forma de amor familiar;

» O autor do abuso pode contar
histdrias, referindo-se a outro autor
da agressdo a fim de proteger um
membro da familia;

* E frequente o autor da agressao ter
sofrido esse tipo de abuso na infancia
(fisico, sexual e emocional);

* Membros da familia podem fazer uso
de substancias com dlcool, outras
drogas licitas ou ilicitas.

E importante lembrar que nem todas
as familias com este perfil cometem inces-
tos. E preciso, tomar cuidado para ndo tirar
conclusdes precipitadas, que possam estig-
matizar ainda mais esse tipo de famflia.

Lembre-se de que pessoas que pra-
ticam violéncia contra crianca e adoles-
cente precisam ser responsabilizadas por
seus atos, mas elas também precisam de
ajuda para ndo repeti-los e aprender a
respeitar a crianca e adolescente.

1.5 VIOLENCIA AUTOINFLIGIDA

+ Caso a crianca ou o adolescente
solicite ajuda ou apresente
lesGes, sentimentos depreciativos,
comportamento de isolamento
sistemdtico, autodepreciacao,
agressividade, entre outros.
Deve-se intervir de
forma precoce e
adequadamente na
situacdo, envolvendo de
forma estratégia nas acoes
de prevencao.

¢ Criar oportunidades de ajuda,
através do acolhimento como
um importante fator de protecao,
possibilitando a escuta espontanea.

e Comunicar imediatamente o
supervisor a suspeita ou a confirmagao
da violéncia autoprovocada, a fim de
acionar o responsavel legal e
orienta-lo, viabilizando os
encaminhamentos necessarios.

» Promover a integracao social e expor
a relacdes confidveis e de cuidado,
visando o aumento da resiliéncia
que contribui para a reducdo de
pensamentos e comportamentos
depreciativos.




GUIADE PROCEDIMENTOS

MEDIDAS DE SEGURANGA ADOTADAS
PELA AEBVB

Deverd haver por parte de todos,
cuidado e respeito reciproco.

Questionar qualquer prdtica equivo-

cada, reportando por meio de canais ofi-

ciais, qualquer intercorréncia observada
com individuos ou grupos.

1.2

1.3

1.4

Portas abertas — Nenhum colabora-
dor, voluntario ou parceiro deve es-
tar a sds com criancas e adolescentes
realizando atividades que ndo podem
ser observadas pelos demais.

Trabalho integrado e fiscalizado —
Todo colaborador, voluntério ou par-
ceiro deve realizar atividades e reu-
nides com criancas e adolescentes
dentro das imediacdes das unidades.
Atividades fora dos hordrios e locais
previstos devem ser evitadas, exceto
quando combinado anteriormente
com o supervisor ou responsavel.

Atividades Externas — Nas atividades
externas, como passeios acampa-
mentos e outros, colaboradores dos
programas, capacitados e designados
pelo supervisor, deverdo acompa-
nhar o grupo. O responsavel legal as-
sinard um termo de autorizacdo para
que a crianca/adolescente participe
da atividade.

Seguranca Fisica — Os espacos des-
tinados a atividades com criancas e
adolescentes deverdo sempre estar
em bom estado de conservacdo e
manutencdo. As unidades de aten-
dimento deverdo respeitar as nor-
mas de seguranca estipuladas pelos
drgdos responsdveis de acordo com
sua drea de atuacdo.

Instituicio/Domicilio — Nenhum
colaborador; voluntdrio ou parceiro

estd autorizado a levar criancas e
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adolescentes para sua residéncia e a
tirar fotos ou filmar sem as devidas
autorizacoes.

1.7 Respeitar a intimidade — Todas as

criancas e adolescentes tém direito
a intimidade e privacidade. Em es-
pecial, os adolescentes devem ter
respeitados os seus objetos pessoais,
momentos de troca de roupa, banho
e local para dormir.

1.8 Medidas arbitrarias contra criancas

indefesas — Todos os colaboradores,
deverdo observar sancées ou limita-
¢Ges injustificadas e, tomando conhe-
cimento de qualquer a¢do isolada ou
descabida neste sentido, informar a
equipe técnica imediatamente

. PROCEDIMENTOS PARA REPORTAR

SUSPEITAS OU CONFIRMAGCAO DE
MAUS-TRATOS

Todos os colaboradores,
voluntarios e parceiros que
tomarem conhecimento

de uma suspeita ou confirmagdo

de violéncia contra crianga ou
adolescente atendido

por qualquer programa da AEBVB,

deverdo reportar o fato
a supervisdo do programa.

2.1 Nos programas sociais da AEBVB

deve haver um ambiente onde co-
laborador; voluntdrio e parceiro pos-
sam expressar preocupagdes e con-
fiar que serdo tomadas as medidas
necessdrias quanto aos casos repor-
tados.

2.2 Conversar com as criancas/adoles-

centes e encorajd-los a abordarem
quaisquer preocupacdes em relacdo
a violacdo dos seus direitos.



a) Quando a crianca ou adoles-
cente expressar o interesse em
relatar situacdo de violéncia da
qual foi vitima ou testemunha,
buscar um ambiente acolhedor
e privativo.

b) A escuta deve ser espontinea,
permitindo o livre relato, respei-
tando o seu desejo com o mini-
mo de interferéncia possivel.

c) Deverd acontecer uma Unica vez
e ou atendendo o interesse do
declarante, a fim de n3o revitimi-
za-lo.

d) Nao prometer a crianca e ado-
lescente sigilo total. Com pru-
déncia e estratégia, explicar a sua
responsabilidade de informar o
caso para aqueles que poderdo
ajuda-los nessa situacdo.

A Lei 13431/2017, que alterou o Es-
tatuto da Crianca e do Adolescente re-
sulamentou a Escuta Especializada. E o
procedimento de entrevista pela qual as
criancas e adolescentes em situacdo de
violéncia devem ser ouvidos, evitando a
revitimizagdo. A partir dos relatos espon-
tdneos a instituicdo fard o encaminhamen-
to aos drgaos competentes para dar pros-
seguimento a essa entrevista de acordo
com a drea de atuagao e competéncia.

2.3 Comunicar imediatamente a suspei-
ta ou a confirmacdo de maus-tratos
ao supervisor, assegurando que o as-
sunto seja resolvido com rapidez e
satisfacdo para proteger as criangas,
adolescentes e colaboradores. Se o
supervisor estiver implicado no caso
de alguma maneira, entdo deverd ser
contatada diretamente a diretoria
executiva da AEBVB.

2.4 Este procedimento ndo requer pro-
vas para que as preocupagdes sejam
averiguadas.

2.5 Os colaboradores, voluntdrios e par-
Ceiros que expressarem suas preo-
cupagbes com boa fé e de acordo
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com este procedimento n3o serdo
penalizados por compartilhar suas
preocupagoes.

2.6 Se o problema nao for resolvido em
24 horas, deverd ser contatada a di-
retoria executiva da AEBVB.

2.7 Se a intercorréncia envolver mem-
bro dessa diretoria e todos os pro-
cedimentos supracitados ja tiverem
sido tomados, o préoximo passo serd
contatar o presidente da Instituicao.

2.8 Em todos os casos, o assunto deve
ser discutido e as acdes devem ser
tomadas imediatamente e com con-
fidencialidade.

2.9 Qualquer profissional ou cidadao que
faca uso deste procedimento deve
estar seguro de que sua queixa ou
preocupacao serd recebida com se-
riedade. O anonimato serd mantido.

2.10 A crianca, o adolescente e sua fami-
lia devem ser ouvidos e levados em
conta suas opinioes.

2.11 A utilizacgdo deste procedimento
com o objetivo de calinia ou difa-
macao € reprovada e as medidas
legais serdo providenciadas.

2.12 Todos que exercam atividades nos
programas sociais da AEBVB devem
ter plena consciéncia da necessidade
de prestar informagdo solenemen-
te. O cardter confidencial dos fatos

deve ser mantido a qualquer custo,

podendo ser quebrado apenas por
medida judicial _ ——
especffica.
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ee Desde pequena muitas coisas ruins vieram a acontecer em

minha vida. Para mim, chegar na Casa Nova Vida seria sé mais uma coisa
ruim e chata.

Quando cheguei era uma menina com intimeros problemas, entre eles
eu era uma garota triste, que sé chorava, sozinha que se automutilava.
Foi tudo muito dificil para mim, mas aos poucos as tias foram me ajudando
com muito carinho, amor e cuidado para que a cada dia fosse melhorando.

Hoje sé tenho a agradecer ao que a Casa Nova Vida fez e faz até
hoje por mim e por cada pessoa que mora aqui, primeiramente agradeco

a Deus por me trazer até aqui e depois as tias pelo amor e dedicacdo que
tiveram comigo.

Obrigada a equipe da Casa Nova Vida, sé tenho a agradecer

por tudo. Amo vocés, para mim vocés se tornaram parte da minha vida
e da minha familia.

Que Deus abencoe cada dia mais e mais a vida de vocés.
Com muito carinho, um beijo, e obrigada por tudo. b}

Texto produzido por Ana Julia Romao — 01/12/2016
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3. PROCEDIMENTO PARA OFICIALIZAR

A COMUNICAGAO DE SUSPEITA OU

CONFIRMAGAO DE MAUS-TRATOS

Quando ha suspeita fundamentada ou

certeza de violacdo dos direitos da crianca
ou adolescente, a dentincia € obrigatdria. A
violéncia contra criancas e adolescentes é
um ato ilicito penal. A omissdo daquele que
tem conhecimento igualmente configura
prética de ato ilicito civil ou penal.

3.1 Quanto maior o tempo de propaga-
¢do do delito, maior a magnitude das
consequéncias destrutivas na vida da
crianca ou adolescente.

3.2 Considerando o que foi relatado e
conforme as diretrizes constantes
desse manual, deverd ser elaborado
um informe para reportar o abuso
(Veja o anexo |):

3.3 O supervisor da unidade fard conta-
to com a diretoria executiva e com
a drea juridica da Instituicdo nas 24
horas seguintes e serd assessorado
para os proximos passos.

3.4 Nao prometer a crianca e adolescen-
te sigilo total. Com prudéncia e estra-
tégia, explicar a sua responsabilidade
de informar o caso para aqueles que
poderdo ajuda-los nessa situacao.

3.5 Todos os informes e demais docu-
mentos relacionados com a denuncia
de abuso tem cardter reservado e
ndo poderdo ser publicados, pois re-
lacionam dados pessoais das criangas
e adolescentes.

3.6 No caso de violéncia entre crianca e
adolescente ou adolescente e adoles-
cente, o procedimento serd 0 mesmo,
levando em consideracdo o fato de
que os dois estdo sob a protecdo inte-
gral. O abusador ndo deve ser tratado
como um criminoso, mMas sim, como
alguém que precisa de cuidados e tra-
tamento especffico.

3.7 Todos os casos de violéncia ou suspeita
de abuso sexual devem ser comunica-
dos as autoridades competentes, atra-

2)

vés do preenchimento do formuldrio
de notificacdo (Veja o Anexo I).

. PROCEDIMENTO DE RECRUTAMENTO

DE PESSOAL E CAPACITACAO PARA A
PPCA

A AEBVB, uma Instituicdo
que trabalha com criangas,
adolescentes e familias, tem a
responsabilidade de garantir a
estes, seguranca e protecdo.
£ esperado que todos aqueles
que atuam na AEBVB,
independente da fungdo
que desempenham, sejam
conscientizados e capacitados
a respeito da sua Politica de
Protegdo e desenvolvam uma
postura que assegure o
bem-estar de todos.

4.1 Recrutamento de pessoal: Exige que

todas os programas realizem a se-
lecao, de acordo como o seu perfil,
de pessoas confidveis para trabalhar
com criancas e adolescentes. Serdo
adotadas estratégias durante as en-
trevistas com perguntas especificas
que abordem a protecdo a crianga e
ao adolescente.

4.2 Capacitacdo sistematica da PPCA:

Além da capacitacdo inicial, anualmen-
te cada programa da AEBVB

oferecerd uma capa- ="
citacio em forma "

de semindrio

ou curso £ mes
para atu- {-’-': g
alizacao

da equipe

de trabalho.
O objetivo é

minimizar ~ os
riscos para crian-

cas, adolescentes e
colaboradores.



A implementacdo da capacitacao
inicial e sistemdtica serd de respon-
sabilidade da equipe técnica de cada
programa, que deverd oferecer pre-
paro sobre a Politica de Protegao da
AEBVB imediatamente a recepcao
do colaborador ou voluntério.

NEesta CAPACITACAO DEVERA
CONSTAR:

» Momento de interacdo com dindmicas
apropriadas;

e Leitura e discussdo da Politica de
Protecao;

* Leitura e discussdo da legislacao
vigente relativa a protecdo a infancia e
Juventude;

* Informacdo de conceitos referentes
ao desenvolvimento da crianca e do
Adolescente.

4.3 Descricdo de cargos e funcdes:As fun-
¢Oes e os cargos de cada colaborador
devem ser descritos detalhadamente
para melhor definicio de suas respon-
sabilidades e para facilitar o trabalho
de supervisdo por parte da direcdo.
Cada colaborador deve ter bastante
clareza a respeito da sua funcdo. Esta
descricdo contribuird para garantir
maior seguranca dos atendidos, assim
como dos proprios colaboradores.

5. NORMAS SOBRE O CONTATO FiSICO
PARA PESSOAS QUE TRABALHAM COM
CRIANCAS E ADOLESCENTES

Ter empatia com a crianga e
adolescente é parte essencial

do trabalho e de fundamental
importancia para o bom

desenvolvimento destes.
Pessoas em fase de crescimento
necessitam de afeto, carinho,
seguranga, podendo assim
estabelecer relagoes
interpessoais saudaveis.

5.1 Os colaboradores e voluntdrios, que
desempenham suas fungdes com
criancas e adolescentes precisam ter
cuidado para manter estas relagdes
no ambito profissional de maneira
ética e sadia.

5.2 O regimento interno de cada estabe-
lecimento poderd ajudar na maneira
das relagGes entre os individuos.

5.3 Manter tudo sempre em publico. As
demonstracées de afeto e empa-
tia quando feita na presenca de um
grupo e abertamente visivel a outros
sdo muito distintas de algo feito com
portas fechadas e sem a observagdo
de outros.

5.4 O contato deve sempre se basear na
necessidade da crianca ou adolescente.

5.5 Qualquer contato fisico deve ser
proporcional a idade da crianga ou
adolescente.

5.6 Qualquer atividade que possa ser to-
mada como um estimulo sexual ao
adulto ou a crianca/adolescente de-
verd ser imediatamente encerrada.

5.7 A vontade da crianca e do adoles-
cente deverd ser levada em conside-
racdo, exceto em situagdes nas quais
se necessite de atencdo médica.

5.8 Empoderar a crianca e adolescen-
te, conversando com eles sobre os
seus direitos, o que é aceitdvel ou
ndo aceitavel.



ANEXO |

FORMULARIO INTERNO PARA REPORTAR SUSPEITA
OU CONFIRMAGCAO DE VIOLENCIA

Qualquer colaborador ou voluntdrio que possuir uma suspeita/confirmacdo ou for

informado por terceiros sobre uma incidéncia de casos de violéncia contra a crianga ou

adolescente devera obter o formuldrio abaixo com o supervisor
do seu programa e completd-lo com o maior nimero de informagées possivelis.
Imediatamente apds o preenchimento, o formuldrio deverd ser remetido
ao supervisor responsavel pelo servigo que deverd elaborar o relatorio e enviar
aos orgdos competentes. (Ver fluxograma)

FICHA INTERNA DE NOTIFICACAO DE SUSPEITA OU COMPROVAGCAO DE
VIOLENCIA CONTRA CRIANGAS E ADOLESCENTES

(Considera-se crianga, a pessoa de até |2 anos de idade incompletos e adolescente aquela entre
|2 e 18 anos de idade — Lei 8.069, de 13/7/90 — Estatuto da Crianca e do Adolescente)

IDENTIFICACAO DO ATENDIMENTO
Data da notificacdo: / /
Unidade:

Endereco do programa/unidade:

Telefones:

Detalhes acerca da pessoa que reporta o incidente*

* (N&o colocar no relatdrio oficial o nome do colaborador para protecdo do mesmo.)

IDENTIFICAGAO DA CRIANGCA/ADOLESCENTE

Nome:

DN: / / |dade: Sexo:

Registro na unidade:

Filiacdo:

Responsavel(is) Legal(is):

TIPO DE VIOLENCIA | - Sim 2 - Nao 9 - Ignorado
) Fisica ) Tréfico de seres humanos
) Trabalho Infantil

) Financeira/Econémica

(

() Sexual

( )Tortura

() Psicolégica/Moral ) Autoprovocada
(

) Outros
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IV. CARACTERIZAGAO DA VIOLENCIA

Detalhes da violéncia reportada

Data

i Hora

i Nome do possivel agressor

i Endereco do possivel agressor

Descricao sumdria do ocorrido:

V. DADOS DO ATENDIMENTO (Incluir observacdes a partir de sinais que caracterizam a violéncia):

VI. ORIENTAGCAO, ACOMPANHAMENTO E ENCAMINHAMENTO DADOS
A CRIANGA / AO ADOLESCENTE:

Assinatura do Responsavel pela notificacao

Assinatura

Local data / /
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ANEXO [[-FLUXOGRAMA

ENCAMINHAMENTOS DE SUSPEITAS OU CONFIRMAGCAO DE CASOS
DE VIOLENCIA CONTRA CRIANGCAS E ADOLESCENTES

QUEM FAZ A DENUNCIA

Ao tomar o conhecimento de uma suspeita ou confirmacgéo de violéncia
contra crianca e adolescente, qualquer pessoa pode fazer a dentncia

CASO A VITIMA SEJA CASO O ABUSO

CASO O ABUSADOR SEJA UM

UMA CRIANCA OU SEJA COMETIDO
ADOLESCENTE ACOLHIDO
ADOLESCENTE ACOLHIDA(O) POR UMA CRIANCA
RELATORIO PARA A VARA DA RELATORIO PARA AVARA DA RELATORIO PARA AVARA DA
INFANCIA E JUVENTUDE INFANCIA E JUVENTUDE INFANCIA E JUVENTUDE
BoLETIM DE OCORRENCIA NA BoLETIM DE OCORRENCIA NA CoNseLHO TUTELAR
DELEGACIA DE PoLicia DeLEGACIA DE PoLicia
ExaMEs No HosPITAL ou IML 5
(SE NECESSARIO) .
A Y 4

ENCAMINHAMENTOS DO PODER JUDICIARIO DE
ACORDO COM O PROTOCOLO DO MUNICIPIO
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CAsO O ABUSADOR SEJA

Caso o . CASO O DENUNCIANTE UM MEMBRO DA EQUIPE,
A DENUNCIANTE SEJA O COLABORADOR, VOLUNTARIO OU PARCEIRO

SEJA A VITIMA VOLUNTARIO OU PARCEIRO E ESTEJA ENVOLVIDO DE
ALGUMA MANEIRA

Informar ao educador; ou a Informar a supervisao * Encaminhar a diretoria
algum membro da equipe para o desligamento e
afastamento do acusado;

* Fazer o Boletim de
Ocorréncia.

A Y 4

O EDUCADOR
* Faz a acolhida;
* Ouve o relato espontaneo;
* Preenche, dentro de 24h,a
Ficha de Notificacdao Interna;
...+*" |+ Encaminha para o supervisor

eecccccccccccccccccccnne

responsavel para elaboragiao do
» relatorio;
* Encaminha o relatério, em 72h Encaminhar para a Vara da

O SUPERVISOR

Informa a diretoria para os Orgaos responsaveis. Infancia e Juventude:

* Escuta especializada pela
equipe técnica do Forum;

* Depoimento Especial,
(oitiva) pela autoridade

oo

* Encaminha obrigatoriamente judiciaria.
o relatério para o Conselho 4
Tutelar que tomara as medidas
necessarias;

* Preenche o SINAN;

* Acompanha a vitima ou suspeita
ao IML, CEDIP;

* Monitora os responsaveis na
rede de servigos;

* Registra no SIPIA.

A Lei n® 13.431/2017 Que trata da Escuta Especializada/Depoimento Especial — Estabelece o sistema de
garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

CEDIP — Centro Especializado de Doencgas Infecto Parasitarias.

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.

IML — Instituto Médico Legal.

SINAN - Sistema de Informagao de Agravos de Notificagao.

SIPIA — Sistema de Informagdo para infincia e Adolescéncia.

UBS — Unidade Basica de Saude.
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Associacao Educacional e
Beneficente Vale da Béncao

CONTATOSR Unibapes e

Prestacao e Servicos
@aebvbvaledabencao S
OROCABA

(11) 94327-1414 Casa Nova Vida (15) 3221-1309
(I'1) 4136-4777 ARACARIGUAMA
maladireta@valedabencao.org.br Cidade da Crianga (11) 4136-2078
www.valedabencao.org.br Arte & Vida (11) 4136-2245

Reconstruir (11) 4204-1092

TELEFONES UTEIS

DISQUE 100 — O Disque Denuncia Nacional funciona DIF NS I l
de qualquer lugar do Brasil. As dendincias sdo encaminha- |
das aos drgaos competentes em até 24 horas. E possivel

acompanhar a denuncia pelo site www.disque | 00.gov.br

ARACARIGUAMA

Conselho Tutelar (11)4136-1106

Guarda Municipal (11)4136-2155

Policia Civil (11)4136-1439

CMDCA (11) 4204-4900

SOROCABA

CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente (15) 3231-5300
SEDES - Secretaria de Desenvolvimento Social (15) 3219-1926
CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (15) 3212-6900
Conselho Tutelar (15) 3235-1212

Delegacia Especializada da Infancia e Juventude (15) 3217-7999



